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1. Enquadramento e objetivos da Avaliacdo

O Programa Regional Madeira 2030 foi aprovado pela Comissdo Europeia em 14 de dezembro de 2022
e mobiliza uma dotacdo global de 760 M€ (441 M€ FEDER e 319 M€ FSE+). Organiza-se em 5 Objetivos
Estratégicos e Assisténcia Técnica, numa arquitetura extensa (prioridades, objetivos especificos e
multiplas tipologias de operacdo) que coloca exigéncias acrescidas de gestdo, monitorizacdo e
avaliacdo. A presente Avaliacdo da Operacionalizacdo do Madeira 2030 analisa este modelo de
implementacdo do programa e o seu funcionamento, num confexto marcado pelo arranque tardio do
programa e pela preparacdo de uma reprogramacdo (submetida em outubro de 2025) influenciada
pelas propostas de modernizacdo da politica de coesdo e por novas prioridades da UE.

O objetivo global da Avaliacdo é analisar em que medida a implementacdo do Programa estd a
decorrer de acordo com o previsto e, considerando o ritmo de implementacdo e execucdo registados,
se estd a contribuir para a maximizacdo dos resultados esperados, identificando eventuais dificuldades
encontradas na operacionalizacdo dos diversos apoios e/ou antecipando potenciais desvios na
concretizacdo desses objetivos.

Os objetivos especificos sdo:

e Avdliar até que ponto o Programa estd a dar resposta as necessidades que a sud
Programacdo visa atender, tendo em conta eventuais alteracdes do contexto onde opera;

e Avdliar se aimplementacdo do Programa estd a assegurar a coeréncia entre as intervencoes
Programadas e entre estas e outras medidas de politica e instrumentos de apoio
convergentes com os objetivos prosseguidos pelo Programa;

e Avdliar a adequacdo da gestdo estratégica (incluindo o modelo de governacdo, os sistemas
de acompanhamento e monitorizacdo) e operacional do Programa e a adequacdo dos
instrumentos criados para garantir niveis elevados de eficdcia e eficiéncia da sua
implementacdo;

e Avadliar, a partir do ritmo de execucdo do Programa e dos projetos apoiados, se a sua
implementacdo estd a garantir as condicdes necessdrias para a concretizacdo dos objetivos
definidos e das metas estabelecidas. (cf. Especificacdes Técnicas).

2. Abordagem metodoldgica

Os frabalhos de avaliacdo foram estruturados na resposta a 13 questdes (e 29 sub-questdes) de
avaliacdo, incidindo sobre componentes de avaliacdo da programacgdo (relevéncia, coeréncia), de
processo (eficiéncia operativa/condicdes de producdo de resultados), de resultados (eficdcia e
contributo para objetivos) e do valor acrescentado Europeu, seguindo uma Avaliacdo Baseada na
Teoria ancorada na Teoria da Acdo e, quando aplicével, nas Teorias de Programacdo em tipologias de
operacdo especificas, as quais foram revistas e aprofundadas (pressupostos, cadeia causal e riscos).

A metodologia seguida envolveu a andlise documental e de dados do Programa, a realizacdo de 23
entrevistas semi-diretivas (enfre junho e dezembro de 2025), 7 focus group temdticos (novembro de
2025), inquérito eletrénico a beneficidrios (entre agosto e outubro de 2025, obtendo 161 respostas
vdlidas, 10,9% de taxa de resposta) e 3 estudos de caso sobre o modelo de delegacdo de competéncias
nos Organismos Intermédios. Para a andlise da execucdo do Programa foi definida data de corte a
30/09/2025.

3. Principais conclusoes

Relevdncia

A estrutura de objetivos e tipologias do programa Madeira 2030 é globalmente adequada e proporcional
ds necessidades diagnosticadas dos grupos-alvo e do territério.

Observam-se reforcos significativos em dreas como inclusdo social, emprego jovem, qualificacdo e
saude. A reprogramacdo proposta (outubro de 2025) reforca a articulagcdo com desafios regionais e
prioridades europeias, destacando-se o reforco do OP4 e a integracdo parcial de habitacdo (RSO4.7).
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Contudo, persistem algumas lacunas relevantes em dominios como economia do cuidado, bio
economia e educagcdo ambiental, que comprometem a resposta integrada e territorializada do
Programa. A este processo, acrescem ainda alteracdes de contexto, e alteracdes em fatores externos
(como os incéndios ocorridos em 2024 ou o forte crescimento da inflacdo), que afeta particularmente o

setor da construcdo, e justificam a necessidade de ajustamentos estratégicos e operacionais para
garantir a coeréncia e capacidade de resposta do Programa face a realidade atual da RAM.

Coeréncia

A estrutura do Programa Madeira 2030 é globalmente coerente, assegurando alinhamento interno e
complementaridade externa, embora com fragilidades nos OP3 (Mobilidade) e OP5 (Desenvolvimento
Territorial) e alguns riscos de sobreposicdo com o PRR.

A maioria dos Objetivos Estratégicos revela grau de adequacdo e coeréncia elevada (avaliacdo dos
OE vs. Alinhamento interno). A 30.09.2025, a dotacdo lancada a concurso nos OP3 e OP5 era reduzida,
por dificuldades de operacionalizacdo enfrefanto mitigadas pela reprogramag¢cdo em curso.

A articulacdo com outros instrumentos de financiamento, como o PRR, InvestEU e Sustentdvel 2030, é
positiva, promovendo complementaridade e especializacdo temdtica. No entanto, verificam-se dreas
com potencial de “concorréncia”, como eficiéncia energética, digitalizacdo, inovacdo e gestdo da
dgua, tendo impacto na execucdo, na capacidade de gestdo de recursos (técnicos, humanos e
financeiros), no desempenho do programa (sobretudo até 2026) e na absorcdo de fundos.

Eficiéncia Operativa

Os procedimentos, modelos de gestdo e mecanismos de controlo que suportam a implementagdo do
Programa sd@o satisfatérios, embora com margens de melhoria associadas a simplificacdo administrativa,
ao reforco da capacidade e rapidez de decisdo, a consolidacéo dos sistemas de informagdo e
monitorizagdo e a uma articulagGo mais fluida entre AG, Ol e stakeholders, para aumentar
previsibilidade e agilidade.

O Programa apresenta uma boa capacidade de mobilizar procura em volume e qualidade, porém a
baixa taxa de decisdo e iregularidade dos avisos (sobretfudo no arranque), reduziu previsibilidade e
limitou a captacdo plena da procura.

Os procedimentos administrativos na fase de candidatura sdo eficazes, mas com burocracia e
morosidade acima do desejdvel, penalizando sobretudo operacdes pequenas e beneficidrios menos
capacitados. A adocdo de metodologias de custos simplificados teve efeitos positivos sobre a
eficiéncia. O Balcdo dos Fundos é globalmente bem avaliado, mas persistem falhas (lentiddo/bloqueios,
redundéncias) e desajustes relevantes em algumas tipologias, com potencial para a simplificacdo.

A capacitacdo dos beneficidrios &€ determinante: beneficidrios mais experientes apresentam
candidaturas mais robustas. O Roteiro para a Capacitacdo é Util, mas precisa de maior cobertura,
continuidade e adequacdo as necessidades regionais.

Os critérios de admissibilidade e selecdo sdo claros e alinhados, mas a auséncia de reprovacdes por
mérito, & data da avaliacdo, sugere fraca funcdo efetiva de priorizacdo.

A implementacdo dos Sistemas de Informacado (SI3, AG+, SIPM) tem sido marcada por constrangimentos
técnicos e operacionais, nomeadamente falhas de sincronizacdo entfre sistemas e atrasos na
disponibilizacdo de funcionalidades criticas (sobretudo no SI3). Apesar da evolucdo positiva e da
expectativa de estabilizacdo dos sistemas, passada a fase critica de arranque, continuam a verificar-se
esforcos reativos para colmatar lacunas que deveriam ter sido antecipadas numa fase anterior. As
alteragdes nos sistemas de informacdo e o desenvolvimento de novos sistemas exigem competéncias
especificas que nem sempre estdo presentes nas equipas operacionais; as acdes de formacdo tém sido
pontuais e pouco adaptadas, sendo necessdrio um plano de capacitacdo mais estruturado e continuo.

No gue respeita & monitorizacdo, o sistema de indicadores do Programa é coerente e adequado, com
as principais limitacdes concentradas ao nivel dos indicadores de aviso, nomeadamente pela
subutilizacdo de indicadores de acompanhamento. Atualmente, a monitorizacdo dos indicadores
depende do Sl PT2030 e da informacdo dos beneficidrios, recolhida s6 em fase de pedido
pagamento/encerramento da operacdo. Como tal, é necessdrio reforcar a monitorizacdo fisica
continua, antecipando os momentos e recolha de informacdo sobre os indicadores de realizacdo. A
plataforma "Dados dos Fundos”, desenvolvida pela AD&C, é positiva para a monitorizacdo, mas € um
instrumento recente e cujo potencial estd ainda por explorar.
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No que respeita ao modelo de governacdo, o modelo de delegacdo de competéncias nos Ol é
globalmente adequado, com ganhos claros de eficdcia onde a delegacdo estd operacional (IDE e I1Q),
pela especializacdo e proximidade aos beneficidrios. No caso do ISSM, & data de corte, ndo se

concretizou um exercicio efetivo das suas funcdes de Ol (devido a limitacdes com sistema de
informacdo especifico).

O funcionamento formal e a abrangéncia institucional e tfemdatica do Comité de Acompanhamento séo
adequados, porém a participacdo efetiva é muito desigual. A funcdo acompanhamento do CA é
ainda insuficiente, ndo havendo prdatica de acompanhamento entre reunides, que pode ser superado
pela implementacdo de grupos temdaticos.

Eficacia
A eficdcia do Programa Madeira 2030, nesta fase inicial de execugdo, foi globalmente condicionada

por um arranque lento e por atrasos ainda ndo totalmente recuperados, apesar da aceleracdo registada
ao longo de 2025.

O arrangue do programa foi lento até ao final do 1.° trimestre de 2025, com vdrios OE sem avisos abertos
e muitos avisos ainda sem decisdo, e com execucdo concentrada em tipologias de continuidade
(sobretudo no FSE+). A 30.09.2015, a taxa de compromisso global era de 19,5%, com 148,6 M€ aprovados.

O ritmo de implementacdo foi condicionado por fatores externos e internos: impasse politico na RAM,
bloqueios institucionais, sobreposicdo com o fecho do Madeira 2020 e PRR, desenvolvimento tardio dos
“processos dos Fundos” e dos Sistemas de Informagdo. O Plano de A¢do implementado para aumentar
oritmo de lancamento de avisos teve bons resulfados no 1° e 2° semestre de 2025, o que permite antever
um aumento sistemdtico da dindmica de execucdo.

A taxa de execucgdo financeira, sendo baixa (8%), estd em linha com o histérico do periodo de
Programacdo anterior. Considera-se provdvel o cumprimento de metas intermédias nos OE do FSE+ e
alguns do FEDER, sendo necessdrias medidas de aceleracdo nos apoios As empresas.

Instrumento Territorial Infegrado
A primeira implementagéo dos ITI no Madeira 2030 é positiva, mas ainda em fase de consolidagdo.

As fipologias de intervencdo e recursos financeiros mobilizados nos ITI contratualizados sdo globalmente
adequados, porém o seu impacto dependerd da operacionalizacdo (ainda embriondria) e da
articulacdo/ complementaridade com outros atores e politicas setoriais.

Os Tl introduziram uma mudanca estrutural positiva no modelo de governacdo territorial, porém
permanecem necessidades de reforco de capacitacdo municipal e de acompanhamento, em
especial no [Tl de Porto Santo, bem como necessidades de melhorias na dimensdo estratégica e nos
indicadores para apoiar uma monitorizacdo mais eficaz.

Valor Acrescentado Europeu

Nesta fase inicial, existem ja sinais que sugerem que a eficdcia e a eficiéncia das intervengées sdo
potenciadas pelo facto de serem apoiadas por Fundos Europeus, através de efeitos de volume
(alavancagem de investimento) e efeitos de processo.

Ainda é cedo para medir o VAE, mas hd sinais de efeito “volume”, traduzido na alavancagem do
investimento privado, sobretudo empresarial, percecionada pelos beneficidrios inquiridos.

Nos efeitos de processo, existe a percecdo de que os fundos europeus contribuiram para a melhoria da
qualidade, do perfil e da adequacgdo estratégica dos projetos as prioridades de desenvolvimento local
e regional e aos objetivos do Programa. Também a infroducdo do ITl gerou um relevante efeito de
processo estrutural, reforcando a governacdo territorial boftom-up, o protagonismo municipal, a
subsidiariedade e a coordenacdo intermunicipal.
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4, Recomendacoes

O quadro seguinte sintetiza as recomendacdes da avaliacdo:

Recomendagdo Operacionalizagdao

RO1. Finalizar a reprogramagdo
do Programa

RO2. Reforcar a articulacdo
estratégica e funcional entre
Programas

RO3. Desenvolver um Plano de
Acdo que permita alavancar a
execucdo do Programa

RO4. Reforcar a previsibilidade
e aregularidade do
calenddrio de avisos, de modo
a melhorar a captacdo da
procura

RO5. Promover articulacdo
estratégica na dinamizacdo
plataformas de descoberta
empreendedora e reforcar o
Conselho Regional de
Inovacdo

RO6. Reduzir a carga
burocrdtica dos processos de
candidatura

RO7. Rever os critérios de
admissibilidade e exigéncias
de informacdo em sede de
candidatura na tipologia de
operacgdo Alocacdo
Especifica da RUP (medidas
Funcionamento 2030)

RO8. Reforcar a
operacionalidade dos Sistemas
de Informacdo

RO9. Desenvolver e
implementar um plano de
capacitacdo em sistemas de
informacdo e monitorizacdo,
alinhado com as necessidades
dos utilizadores

e Criacdo de novos Obijetivos Especificos (RSO4.7 - habitacdo, RSO2.11 -
energia).

Reafectacdo de recursos entre prioridades, reprogramacdo verbas RSO3.2 e
OPS5 (ITl) & ajustamento de metas.

Manter e aprofundar a especializagdo das fontes de financiamento,
reforcando mecanismos de coordenagdo inter programas.

Clarificar fronteiras de elegibilidade entre Programas e reforgar a articulagdo
para evitar ineficiéncias.

Melhorar a arficulacdo com os beneficidrios para reforcar as estratégias de
planeamento das politicas nos diferentes instrumentos.

Implementacdo de uma acdo de reforco de recursos orientada & agilizacdo
do processo de decisdo sobre candidaturas pendentes relativas ao OE 1A e
IR.

Incremento do ritmo de certificacdo de despesa.

Maior regularidade no ritmo de langcamento de avisos, evitando
concenfracdes ou hiatos prolongados, em especial nos sistemas de
incentivos as empresas.

Assegurar periodos de candidatura com duracdo adequada d
complexidade das tipologias, reduzindo o risco de exclusdo de projetos com
potencial.

Reforcar a divulgagcdo do Plano Anual de Avisos e reforcar o seu
cumprimento.

Dinamizar de forma coordenada e continua as plataformas de descoberta
empreendedora, com o objetivo de identificar oportunidades de
investimento inovador alinhadas com a Estratégia de Especializacdo
Inteligente (RIS3).

Assegurar mecanismos de acompanhamento ao trabalho das Plataformas
que garantam um Plano de Acdo operacional em tempo de poder apoiar o
estimulo da procura dirigida (eventuais avisos temdticos).

Reforcar o papel do Conselho Regional de Inovagdo.

Avaliar, de forma articulada com a AD&C, oportunidades para a
simplificacdo dos processos de candidatura online, incluindo funcionalidades
do Balcdo do Fundos.

Avadliar a viabiidade de um processo de submissdo mais simplificado,
particularmente para pequenas enfidades e projetos de menor dimensdo.

Promover o ajuste dos requisitos da candidatura a natureza de subsidio &
exploracdo, e desencoragjando-se a exigéncia de elementos fipicos de
apoios do investimento (ex. plano de negdcios).

Equacionar vantagens de ajustar a metodologia de custos simplificados.

e Acelerar a consolidagdo funcional das plataformas do sistema de informagdo

(em particular no desenvolvimento do SI3).

e Equacionar a mobilizagdo de Inteligéncia Artificial para simplificar tempos de

andlise e reduzir incidéncias de erro.

e Reforcar a articulacdo entre as dreas de negdcio e as dreas de sistema.
e Agir proactivamente no senfido de desbloquear a operacionalizacdo do

Sistema de Informag¢do da Privagdo Material (SIPM).

e Integrar, no plano de capacitagcdo, um plano de formacdo estruturado,

prdtico e regular, especificamente focado nos sistemas de informagdo que
suportam a gestdo e monitorizagdo do Programa.
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R10. Reforcar a comunicacdo
institucional do Programa

R11. Reforcar a capacitacdo
dos beneficidrios

R12. Implementar melhorias no
sistema de indicadores

R13. Antecipar e diversificar os
momentos de recolha de
dados de monitorizagdo

R14. Manter o modelo de
delegacdo de competéncias
em Ol, atfuando sobre pontos
criticos

R15. Reforcar os mecanismos
de partilha de informacdo
estratégica, monitorizacdo e
aprendizagem institucional
entre a AG e os O,
aprofundando a légica de
gestdo partiihada do
Programa

R16. Reforcar a ufilidade
estratégica do CA

R17. Melhorar a Governanca
da [Tl

Utllizacdo plena do microsite Madeira 2030 como repositério acessivel e
atualizado; dinamizacdo de campanhas especificas em meios com maior
penetragdo; valorizagdo e mediatizacdo de casos de sucesso e operagoes
estratégicas.

Refor¢o da equipa de comunicacdo da AG; arficulagdo estreita com os O,
em particular o IDE, para garantir uma comunicagdo mais eficaz com o
tecido empresarial regional; institucionalizacdo de mecanismos de avaliagcdo
periddica da eficdcia da comunicacdo.

Acelerar a implementag¢do do Roteiro de Capacitagdo regional, priorizando
temas criticos como contratacdo publica, gestdo de projetos e indicadores,
regras de elegibiidade e estruturagdo de candidaturas, utilizacdo dos
sistemas de informagdo e metodologias de custos simplificados.

e Articular as acdes de capacitacdo com as fases operacionais dos avisos.
e Reforcar o apoio e formacdo nos territérios com menor capacidade

institucional, incluindo o reforco da capacitacdo técnica dos municipios
envolvidos nas ITl.

Promover maior uniformizagdo na definicdo e granularidade dos indicadores
ao nivel dos avisos entre as diferentes Tipologias de Operacdo; promover a
utiizacdo de indicadores de acompanhamento onde se verifique a
necessidade de maior granularidade dos indicadores.

Reforcar a bateria de indicadores de resultado dos ITl, com vista a maior
adequacgdo e cobertura.

No caso do ITl de Porto Santo, refirar os Indicadores para os quais, na
sequéncia da revisdo do Plano de Ag¢do, se mantenha a auséncia de
operagoes das quais decorram estes resultados.

Reforco de articulagdo dos mecanismos de recolha e reporte com as
Unidades de Gestdo, para apoio ao processo de planeamento entre
instrumentos de estratégia e operacionalizagcdo dos projetos prioritdrios.

Rever os processos de recolha de informagdo sobre indicadores de realizacdo
e resulfado, em arficulagdo com as ferramentas que estdo a ser
desenvolvidas pela AD&C, promovendo, sempre que possivel, a recolha de
informacdo sobre indicadores e metas em fases intermédias de execucdo das
operacgdoes. Ponderar a utilizacdo da Inteligéncia Artificial para ensaios
preditivos, antecipando riscos e necessidades de intervencdo.

Criar as condicoes operacionais que permitam a concretizacdo efetiva das
funcdes delegadas no ISSM, assegurando a plena funcionalidade dos
sistemas de informacdo necessdrios ao exercicio do papel de Ol.

Reforcar a capacidade de resposta do IDE em ocorréncias de picos de
procura acima do expectdavel.

Promover, junto da AD&C, o alargamento do acesso dos Organismos
Intermédios aos sistemas de monitorizacdo, designadamente a plataforma
Dados dos Fundos.

Assegurar uma devolugdo mais sistemdtica aos Ol do conhecimento
produzido nas Redes de Artficulacdo Funcional de cardcter técnico.

Reduzir a dimensdo do CA, racionalizando a representacdo evitando, sempre
que possivel, a sobre representacdo das dreas de governo regional.
Repensar arepresentacdo dos parceiros sociais que estdo representados pelo
6rgdo tripartido CES e ao mesmo tempo pelas estruturas de representacdo
empresarial e sindical. Procurar reforcar a participacdo da sociedade civil e
dos beneficidrios diretos.

Estabilizar a representacdo, eventualmente com a implementacdo da légica
de mandatos fixos.

Implementar mecanismos de participacdo temdtica, por via de grupos de
trabalho por pricridade de investimento, incluindo temdticas transversais.
Consolidar um calenddrio de capacitacdo dos membros do CA e momentos
de frabalho entre reunides de CA.

Acompanhamento da revisdo do Plano de Acdo do [Tl de Porto Santo.
Recomenda-se a presenca do IDR no Conselho Estratégico do ITI.

Definir o modelo de participacdo, dindmico e inclusivo, abrangendo os
principais stakeholders a envolver no acompanhamento da implementacdo
do ITI.

Em futuros exercicios de implementacdo do Instrumento Territorial integrado,
importa promover a capacitacdo dos municipios enquanto principais
beneficidrios dos ITl, desde logo, no momento inicial que precede a
elaboracdo dos respetivos Planos de Acdo.
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